o doporuceni k nastaveni participace a
komunikace

Sidlisté Vinohrady Rakovnik

specifikace spoluprace:

V ramci projektu jsme pro zastupce mésta Rakovnik uskutecnili tfi seminare v terminech 9.
zafi, 6. fijna a 20. fijna 2020 v casovém rozmezi 9:00 - 13:30 hod.

Seminare kombinovaly dvé metody prace — teoretickou (kde jsme predstavili zakladni zasady
projektu zasahu do verejného prostoru, jeho etapy a role jednotlivych odbornych
pracovnikd) a praktickou (kde jsme na zakladé konkrétniho projektu mésta — zde
rekonstrukce sidlisté — hledali jiny postup, nez jaky je v praxi mésta bézny — kolaborativni,
participativni a v souladu s teoretickymi zasadami).

Tyto dvé metody se navzajem prolinaji s cilem pripravit co nejkonkrétné;jsi a lokalité i
strukture uradu odpovidajici postup pfi rekonstrukci vefejnych prostoru.

projekt:

Projekt zadsahu do vefejného prostoru zahrnuje tyto etapy:

. analyza prostoru — sbér dat v prostoru

. verejné projednani — neuralgické body a jejich feseni
. zadani pro architekta

. navrh architekta

1
2
3
4
5. verejné projednani — predstaveni navrhu
6. Upravy navrhu — hledani optimalniho reseni
7. realizace

8. evaluace

9

. komunikace — v prdbéhu celého projektu

Toto je obecné schéma tvofici projekt. Jako projekt nazyvame konkrétni plan
novostavby/rekonstrukce vybraného mista/uzemi, ktery vychazi a ma ramec v obecnéjsich
dokumentech a strategiich mésta (napriklad revitalizace sidlist ¢i park( apod.). Projekty by
vidy mély byt souéasti koncepce mésta, ktera ma obecnou povahu, urcéuje priority Uzemi
mésta jako celku, ale i hierarchii navrZzenych projektovych zasahl ve mésté.
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Pokud za¢indme uvaZovat o zasahu do verejného prostoru, je nutné pripravit plan projektu
respektujici vSechny tyto faze: harmonogram projektu, finan¢ni rdmec projektu (kolik
financnich prostredkl se do projektu priblizné vlozi), plan komunikace, participace (mira
participace a prace s vefejnosti) a evaluace (jednorazova, dlouhodoba). Zaroven se
rozhoduje o tom, zda nékterou fazi projektu bude mésto zadavat nebo ji pokryje z vlastnich
zdroju.

fizeni a koordinace projektu:

Nezbytnou soucasti projektu je role projektového manazera, ktery odpovida za projekt, ma
o ném prehled a ma naleZitou pravomoc. Pro naplfiovani vsech potrebnych oblasti projektu
ma stanoveny projektovy tym. Ustanoveni a prosazeni tohoto projektového fizeni v rdmci
uradd ovsem neni vibec snadné. Problematizuje totiz stavajici hierarchii iradu zaloZzenou na
oddélenich. Projektové fizeni ma velkou vyhodu predevsim u reseni vétSich projektd, je
prehledné;jSi a umoznuje navolit tym dle potfeby projektu. Opakem efektivniho
projektového vedeni a koordinace je fizeni zalozené na jednotlivych oddélenich (bohuzel
dosavadni praxe vétSiny obci a mést). To uZ svou podstatou oddéluje odpovédnost za
celkovou realizaci projetu, velmi ¢asto je v zorném uhlu pohledu vedouciho oddéleni jen jeho
Cast projektu a dochazi tak k dil¢im reSenim, ktera nemusi vidy dohromady ladit a nezfidka
kdy jdou dokonce proti sobé.

Konkrétni priklad nekoordinovanosti z jiného mésta: oddéleni XX se podafilo prosadit a
realizovat cyklostezku na nové zrekonstruovaném chodniku, kam ale oddéleni YY umistilo
pouli¢ni lampy &i stozary trolejbusového vedeni.

etapy projektu:
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zpracovani

architektonické studie

pripominkovani studie,
zpracovani PD

priprava projektu

v

analyza prostoru = shér dat podklad pro vedeni mésta ' informovanost
informovanost zadani pro architekta participace
participace

prubéh projektu — plan a dulezita rozcesti v projektu:

Projektovy tym by mél na zac¢atku rozhodnout o obsahu dllezitych rozcesti v projektu a
zpracovat realisticky plan pro kazdou z niZze popsanych oblasti (socidlni analyza, participace,
zadani pro architekta a komunikace).

Prvnim krokem by mélo byt provedeni analyzy mista. Celkova analyza mista se sklada

z dil¢ich analyz odvislych od obor(/oblasti, které je potfeba v rdmci konkrétniho projektu
zahrnout (dopravni analyza, analyza zelené, analyza détskych htist, analyza vyuzZiti objekt(
apod.

V této ¢asti se budeme vénovat analyze socialni, ktera je nejvice opomijena ¢i zlehéovan3,
ale kterd mlze mit stézejni vliv na Uspésnost projektu. Casto se setkdvame s tim, ze zatimco
odborné analyzy napf. dopravy nebo zelené jsou vidy svéreny odbornikiim, socialni analyza
je povétsinou nahrazena anketou ¢i dotaznikem sestavenym pracovniky Ufadu s pfevazujicim
nadzorem, Ze to vlastné staci.

socidlni analyza mista — metody a postupy sbéru dat

- kvalitni socialni analyzu musi zpracovat odbornici na socidlni oblast (nejlépe
sociologové), ktefi ji nejprve velmi presné naplanuji spolecné se zadavatelem

- obsahuje stanoveni analytickych metod, jejich kombinaci, ¢asovy itinerar, systém
vyhodnoceni a zavérecnou zpravu

- jeji rozsah a naroc¢nost urcCuje charakter Uzemi — socialni i urbanni, prficemz se v
mnoha pfipadech nejedna o rozsahlou analyzu, ale o zakladni zmapovani témat v
oblasti a zpracovani podkladi pro dalsi postup v projektu

- zakladnimi zpUsoby provedeni jsou kvantitativni a kvalitativni metody sbéru dat:

o mezi kvantitativni patii zejména dotaznik, ktery se pouZziva predevsim v

’

projektech resicich problém
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o v projektech obecnych se spiSe pouZivaji kvalitativni metody — pozorovani a

rozhovory
- anketa

O je pouze informativni metodou, ktera by méla jen podpofit hlavni, vyse
uvedené metody

o jejen doplikova aktivita, ktera nema stejnou vypovidaci hodnotu jako
dotaznik nebo rozhovor

o muze podporovat participaci, zvlast pokud je umisténa v on-line prostoru delsi
dobu jako podklad pro verejna projednavani

o v ramci ankety neklademe odborné otdazky, ale jednoduché dotazy bez
potifeby odbornych znalosti, na které za sebe dokaze odpovédét kazdy, napr:
Uvitali byste spisSe vice strom( nebo keri? Ktery z téchto prvkd byste radi méli
ve svém okoli? (Ize uvést vice moZnosti)
zelen [Jlistnace U jehliénany [Inizka zeleri — kefe [ letnicky L] zeleri nechybi

= priklad ankety: priloha ¢. 1 tohoto dokumentu (Mésto Hodonin, projekt obnovy Mirového
nameésti; anketa podporovala participaci lidi v projektu a zdroveri byla doplnujici metodou
kvalitativni analyzy — podkladovy material pro strukturu rozhovoru s obyvateli)

= priklad dotazniku: pfiloha ¢. 2 tohoto dokumentu (Mésto Litomysl, projekt obnovy ndbreZi
reky Loucné)

- dalSimi moZnostmi jsou analyzy rznych dokumentl — od policejnich zprav a statistik
z Uzemi pres koncepcni dokumenty

- vysledkem neni sociologicka studie, ale podklad pro projekt, coz by mél byt
srozumitelny dokument respektujici zadani projektu — béhem ptipravy rekonstrukce
parkd napriklad ¢asto vyplyne problematika osob bez domova vyskytujicich se uvnitf
tohoto Uzemi, cozZ je ale komplexni téma celoméstského vyznamu a nelze ho v rdémci
tohoto projektu resit a efektivné vyresit (pro zpracovani takovych problému je nutné
analyzovat a nastavit koncepci mésta v oblasti socialni prace a politiky s lidmi bez
domova vcetné bytové problematiky mésta)

participace

- spolulcast na spraveé véci verejnych za dodrzeni urcitych pravidel

- spoluucast vsech, kdo jsou na podobé a fungovani lokality néjak zainteresovani nebo
ji mohou sami ovlivnit

- nastroj, jak verejnost vtahnout do rozhodovani o budoucim fungovani / budouci
podobé uzemi

- participace neni samospasna, sama o sobé nefunguje

- nikdy se nedocili stoprocentni shody, coz je v poradku
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V rdmci projektu je dllezité definovat si miru participace — do jakych témat verejnost muze
mluvit a do jakych uz ne.

zadani pro architekta

- finalni souhrn dat a vystup( z analytického procesu a participace, vyhodnoceni, vybér
a zpracovani relevantnich informaci do uceleného podkladu

- usnadnuje orientaci architekta

- umoznuje transparentni hodnoceni projektu dle zadanych kritérii

= priklady zadadni: priloha ¢. 3 tohoto dokumentu (Mésto Plzeri — Obnova Jirdskova nameésti;
Meésto Most — Znovuzrozeni parku Stfed; Mésto Plzeri — Obnova sidlisté Krasovska:
http://pestujprostor.plzne.cz/architektonicka-soutez-krasovska/; Meésto Plzeri — Obnova

vnitrobloku Bory: http://pestujprostor.plzne.cz/vnitroblok-bory-vyhlaseni-souteze/)

komunikace a informovanost o pribéhu projektu

- pro uspésnou pfipravu, realizaci a udrzitelnost projektu je dulezZité od pocatku zajistit
odpovidajici informovanost vSech zapojenych subjektl — tj. ¢lenl projektového tymu
véetné prizvanych odbornikd, déle zastupcl samospravy a statni spravy, mistni
verejnosti (tzn. jednotlivcl i organizaci) a partnerd projektu

- dobre informovani obcané:

0 se spiSe zapoji do projektu

o mohou zvysit vyslednou kvalitu projektu

o vysledny efekt: ¢im vétsi podporu verejnosti projekt bude mit, tim bude snazsi
jej nejen realizovat, ale také dlouhodobé udrzet funkénost a kvalitu prostoru
po dokonceni jeho Uprav/stavby

Je nutné zpracovat plan komunikace projektu pro urcené cilové skupiny, ktery vychazi
z harmonogramu projektu. Obsahuje:

- definice cilové skupiny: Komu je projekt uréen? Kym bude prostor vyuzivan? Kdo
bude realizaci projektu ovlivnén?

- zvoleni vhodnych forem komunikace pro jednotlivé cilové skupiny (napf. osobni
setkavani, verejné akce, e-mail, web, facebook, letaky, ¢lanky v tisku apod.).

- v prabéhu projektu je vhodné provérovat, zda jsou dostate¢né informovany vsechny
cilové skupiny

5 Platforma pro vefejny prostor



typologie projektu:

Projekty zasah( do verejného prostranstvi mizeme rozdélit do dvou skupin. Prvni jsou
projekty prosazované v souladu s koncepci mésta, které resi néjaky problém,
diagnostikovany odborniky. Muze jit o problém dopravy, zmény cest, problém zelené apod.
Druhym typem jsou projekty rekonstrukci, které vychazeji vice z potieb obyvatel, projekty
postupuji spiSe zdola — od obyvatel k Gradu. Tyto projekty se vyznacuji tim, Ze maji vice
participativni povahu, neznamenaji vsak jen prostou ,vali lidu”, ale jsou téZ ramcové
zasazeny do koncepce mésta a spliuji koncepcni a odborna kritéria vefejného prostranstvi.

projekt fesici problém

Zakladni premisa je, Ze zndme problém a chceme jej fesit. Ptame se lidi, jak problém vnimaji,
jak by jej chtéli resit, zda souhlasi s navrhovanym resenim. DileZité je si uvédomit a k tématu
pfistupovat tak, Zze cilem neni vyreSeni problému, ale uskuteénéni projektu!!!

Vychazime z kvantitativnich metod (dotaznik),

Sociologicka analyza prostoru = popis problému, ktery maze byt doplnén navrhovanym
feSenim, plus sbér a interpretace informaci od verejnosti.

Analyza pomuze urdit:

- problém ajeho vyznam — v prostoru muze byt nékolik problému a je tfeba zjistit, zda
vyznam, ktery jim pfisuzuje verejnost a Ufad, je podobny — hierarchizace
problematickych okruh(

- problém a teSeni — ndvrhy a oponentura navrzeného reseni

- argumenty pro a proti

- jiné problematické okruhy

- silné a slabé aktéry (kdo se vyjadfuje a jakym zplsobem)

- apod.

DuleZitd poznamka: Pokud jiz zpracujeme feseni — architekt navrhne, nakresli Upravy

prostoru, mésto nemusi prosazovat navrh architekta, ale architekt by mél své reseni obhajit
pred verejnosti, a Urad (=zadavatel) by mél plnit roli odborného mediatora.

obecny projekt

Zakladni premisa je, Ze o feSeném misté/Uzemi nevime nic. Ptdme se lidi, co tam délaji ted'a
co by tam délali, kdyby se prostor proménil. Zakladni otazkou je zjistit, jak lidé prostor uzivaji
a jaky k nému maji vztah.

Vychazime z grounded theory a z kvalitativniho pfistupu (pozorovani a rozhovory), ktery
nelze nahradit pouze kvantitativnimi metodami (dotaznik, anketa).
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Sociologicka analyza prostoru = sbér a interpretace informaci od verejnosti.

Analyza pomuze urdit:
- téma rekonstrukce
- rozsah rekonstrukce
- vazby a vztahy v Uzemi
- vybavenost Uzemi — prvky (parkovisté, détska hristé...) pro konkrétni cilové skupiny
- mentalni mapy
- vyznam a historie prostoru
- apod.

Dulezita poznamka: Ne vse, co lidé navrhnou, Ze by v feSeném misté chtéli, je do budouci

podoby prostoru opravdu zapracovano. Hleda se vzdy prinik mezi laickym nazorem,
pozadavkem verejnosti a odbornymi kritérii kvalitniho verejného prostranstvi.

vaw s

Nejcastéjsi chybou je, Zze mésta kombinuji oba pristupy.

Mésto ma vétSinou navrzené rfeseni a pak se pta lidi, co by tam chtéli. To znamena, Ze mésto
fesi problém (auta, zelen apod.), architekti nakresli feSeni a vefejnost s nim nesouhlasi.
Tento nesouhlas mizZe mit dva zdroje:
- verejnost nevnima problém resSeny Uradem jako problém — chce parkovat tak, jak je
zvykld, nechce kacet stromy apod.
- verejnost nesouhlasi s navrzenym feSenim architekta
- verejnost se predem citi byt obejita/podvedena a uz proto reaguje negativné (pocit
marnosti, bojovnosti — at ted feknu cokoli, mésto si to stejné udéla, jak chce, vidyt uz
to ma nakreslené)

V téchto pripadech lze postupovat v projektu participativnimi a mediacnimi technikami, ale
vétSinou se politici rozhodnou v projektu nepokracovat.

= priklady projektu: priloha c. 4 tohoto dokumentu

role a odpovédnosti v ramci projektu

Vedle zavedeni role projektového manaZera a stanoveni projektového tymu je dllezitym
tématem i to, Ze se v projektu setkavaji a spolupracuji zastupci riznych oblasti. Kazdy ma svou
nezastupitelnou roli a pozici:

politik
- stanovuje ramec, strategii a koncepci mésta — s touto vizi vyhral volby
- roli politika miZeme kategorizovat na dva extrémy:
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O vizionar — politik, ktery si do uradu pfinesl jasnou vizi a tu prosazuje; opira
svoji ¢innost o zvoleni ve volbach a s voliéi pfilis nediskutuje
o populista — politik, ktery se Fidi podle toho, co lidé chtéji — nema jasny pldn ani
vizi a opird svoji ¢innost o tvrzeni, Ze to lidé chtéli; s volici téz nediskutuje,
nepresvédcuje je, ale plni jejich prani zjisténa pfi nepromysleném dotazovani
(ad hoc ankety, dotazniky apod.)
- ma definitivni slovo, zda projekt bude realizovan — rozhodnuti rady, zastupitelstva
- ma definitivni slovo o financovani a realizaci projektu

urednik
- vyznacuje se odbornosti, znalosti problematiky a znalosti legislativy a fungovanim
Uradu
- ma pravomoc v projektovych procedurach
verejnost
- uZiva prostor, znd ho a ma v ném své potreby a zajmy
- ma limity v odbornosti
- nenito jednolity celek, ale nesouroda skupina: mnoho zajmovych skupin, profesnich
sdruZeni apod., které o prostor vlastné vedou souboj — klid versus hluk, parkovisté
versus zelen, stromy versus auta apod.
- verejnost jsou i lidé, ktefi verejny prostor vyuzivaji, protoZze nemaji prostor soukromy
—lidé bez domova

externi odbornici
- odbornici externé spolupracujici na projektu (architekt, krajinaf, sociolog, socidlni
pracovnik...)
- nemaji detailni znalost mista, musi védét, co mésto a verejnost od rekonstrukce
ocekdva, potrebuje mit jasné zadani
- prinaseji praktické odborné znalosti a dovednosti a metodiky projektovani a
planovani, prenaseji zkusenosti z jinych podobnych projektl

Pro uspésnost projektu je nutny neustaly dialog mezi témito rolemi.

K tématu pfistupujeme tak, Ze hlavni neni problém, ktery chceme vyfesit, ale projekt, ktery
chceme uskutecnit.
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doporuceny postup v rdmci projektu Sidlisté Vinohrady:

dosavadni postup

Méstsky urad vypsal anketu, ktera se vratila v poctu 5 vyplnénych anketnich listk(l. Pfesto je
vyhodnocena v procentech: 60 % si preje vice parkovacich mist. To znamena, Ze 3 obc¢ané z
celého sidlisté si toto preji. Z takového poctu odevzdanych anketnich listk( nelze viibec nic
vycCist a nelze s nimi ani pracovat dal v projektu jako s realnymi udaji.

Nékteré otazky v anketé byly velmi odborné, tzn. verejnost nema odpovidajici znalost, aby
mohla odpovédét (napr. Uvitali byste spiSe vice stromd nebo kef(? Doporuceni
jednoduchych otazek zminéno vyse v dokumentu).

Anketa byla rozdana mezi predsedy SVJ, ale méstsky urad nevi, jakym zplisobem byla anketa
vyplnéna. Byl anketni list odevzdany za SVJ vyplnén vSsemi ¢leny SVJ? Byla na odpovédich
stoprocentni shoda? Nebo je jen vyjadienim predsedy SVJ?

Toto jsou zakladni otazky, které jsme probirali v rdémci seminare. Anketa se ukazala jako
nedostatecny podklad pro zadani rekonstrukce sidlisté a nesplfuje Zadné z kritérii odborné
analyzy Uzemi.

Proto jsme navrhli spolecnou prochazku uzemim. V ramci ni jsme se ptali lidi, které jsme
potkali na to, jakym zpUsobem vyuzZivaji vefejny prostor a jak jsou s nim spokojeni. V
rozhovorech se objevila dvé zajimava témata, ktera jsou pro dalsi postup v projektu velmi
dalezita:
- ptibéh stromU
Odbornici se shodli, Ze jednou z hodnot Uzemi jsou vzrostlé stromy, které tvori
dominantu Uzemi. Ale obyvatelé v rozhovorech stromy zminovali v jiném kontextu.
Stromy prekdzeji, rostou blizko obytnych doma a lidé maji strach, jestli nespadnou.
Stromy jsou velmi ¢asto dlivodem, proc si obcané v lokalité chodi stéZovat na Grad —
odstrante stromy.
V tomto pripadé by analyza postupovala v tématu stromU tak, Ze by se vyZzadala
statistika z prislusSného oddéleni uradu, kolik lidi psalo, co bylo predmétem stiznosti a
jaké odpovédi urad poskytl. Analyza by méla velmi pfehledné popsat, jak rozsahlé
toto téma je, doplnit rozhovory se stézovateli, pripadné sestrojit reprezentativni
dotaznikové Setfeni na toto téma.

Zaroven je tento pfiklad ukazkou toho, jak mezi sebou oddéleni nekomunikuiji,
protoze stiznost vyfizuje jedno oddéleni, ale rekonstrukci sidliSté ma na starosti jiné
oddéleni. To je obvykly stav, ktery je pro udrzbu plné funkcni. Problematickym se
stdva az v momenté feseni projektu, kdy jsou informace z jednoho oddéleni velmi

9 Platforma pro vefejny prostor



zasadni pro cely projekt, ale neni nastaveno jejich pfedani. Proto je nutny projektovy
manazer, ktery by postup uradu sjednotil a provazal.

pribéh piskovisté

V rozhovorech s jednou maminkou je zminéno, Ze chodi na dvé hfisté. Jedno je
piskovisté a druhé je zrekonstruované hristé plné prolézacek. Obé hfisté jsou velmi
blizko od sebe, ale neni z jednoho vidét na druhé. Pokud ma tedy maminka dveé déti a
jedno vétsi chce jit na prolézacky, druhé mensi na pisek, je to obtizné resitelnd
situace. Toto je situace prevzata z jiného prostoru, z pozorovani v jiném mésté,
kterou by v této lokalité bylo nutné ovéfit pozorovanim a rozhovory s vétsim poctem
rodica.

Zakladni otazkou, na kterou by se analyza pti rozhovorech s rodic¢i zaméfila, je to, zda
ma byt po rekonstrukci jedno centralni hfisté v lokalité nebo zda staci v lokalité rdzné
velka hristé, kterd umoznuji rzné aktivity.

Pfi prochazce byl kontaktovan pan, ktery se dival z okna. Bydlel v domé u détského
piskovisté a z rozhovoru vyplynulo, Ze on htisté vybudoval. Zminil se, Ze hfisté se jiz
rozpada a Ze ho pfisti rok odstrani. Dalsi smér analyzy by v tomto tématu byl, jakym
zplUsobem se piskovisté vyuZiva, jestli je o néj zajem nebo to byla jen lokalni
soukroma odpovéd na tehdejsi nedostatek hrist v lokalité. Ptali bychom se napfiklad i
na to, jestli nevadi toto piskovisté obyvatellim SVJ, u kterého je umisténé. Jde o to
najit argument pro to, zda piskovisté rekonstruovat na tom samém misté nebo jej
umistit jinam — tfeba do blizkosti vétsiho hristé primo od obyvatel domu, u kterého je
uz piskovisté vybudované.

Klicové je zjistit odpovéd na jednu otazku (zda mit velké htisté nebo sit mensich hfist)
od dvou cilovych skupin — rodicl, protoZe ti maji motivaci a potiebu hristé vyuZivat, a
obyvatel, kterym muZze vadit hluk, neporadek apod. Analyza by méla poskytnout
navrh praniku ndzort obou skupin.

Témito malymi pfiklady chceme ukazat vypovédni hodnotu socialni analyzy prostoru. Otevira

témata, ktera se v anketé neobjevila, pfinasi na lokalitu novy pohled obyvatel, usnadnuje

planovani dalsiho postupu a je podkladem pro odborné reSeni rekonstrukce prostoru.

Pfi rozhovorech s obyvateli jsme se museli predstavit a sdélit dlvod, proc se jich ptame. To

je zacatek informovani obyvatel o projektu. Pfi analyze mista uz by mél byt znam alespon

ramcovy itinerar projektu, jeho finan¢ni rozpocet, velikost reSeného Uzemi a velikost zasahu

do néj.
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navrhovany postup

dikladna sociologicka analyza
informativni verejné projednavani, kde by byl predstaven projekt a témata, o kterych se
bude dale jednat — stromy, hfisté, néktera dalsi témata vzesla z analyzy prostoru; v ramci
tohoto projedndvani by byl dokonéen sbér dat a predstavena analyza mista
3. zpracovani zadani pro architekta
zpracovani navrhu
5. participativni verejné projednavani
- verejné predstaveni studie rekonstrukce, na kterém architekt vefejnost seznami
s navrhem ve vztahu k zadani — co za poZzadavky zapracoval a jak a co za pozadavky
nezapracoval a zdlvodni proc
- verejné projednani, které by se tematicky vénovalo nékterému z dulezitych témat
(napf. kaceni nebo zachovani vzrostlych strom( v lokalité), diskutoval by se nazor
odbornika (zastupce mésta, nazor architekta, nazory verejnosti), mlze se to propojit
s vychdazkou v lokalité
V rdmci tohoto jednani se hleda co nejvétsi shoda mezi riznymi ndzory na dané téma,
v tomto pripadé pravdépodobné kaceni.

—

filohy:

2 O
=

pfiklad ankety

P02 priklad dotazniku

P03 pfiklad zadani

P04 priklad typl projektl
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