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Obecné schéma projektu

AKTERI
A JEJICH ROLE
V PROJEKTU

Predstavitelé rGznych oblasti, ktefi se
v rdmci projektu setkdvaji a spolupracuji —
kazdy ve své nezastupitelné roli.
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Politici prichdzeji s celkovou vizi rozvoje
meésta ¢i obce a urduji tak rdmec realizace
konkrétniho projektu; maji findIni slovo

v souvisejicim rozhodovdni.

J

Ufednici jsou vykonnym &ldnkem, ktery
do projektu pfindsi odbornost v dané
problematice; znaji potfebnou legislativu
a fungovdni Gradu.

J

Vefejnost znd prostor mésta/obce

z pohledu uzZivatele, vdze k nému proto své
potfeby a zdjmy - Sasto protichddné diky

rozmanitosti jednotlived i skupin obyvatel.
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Externi odbornici (napf. architekt,
krajindr, sociolog, socidini pracovnik,
nebo dopravni inZzenyr) museji védét,
co mésto/obec a vefejnost od (zdsahu
do) vefejného prostoru odekdvaiji,
potfebuji tedy jasné zaddni. Do projektu
prindseji odborné znalosti, metodiky

a zkusenosti z jinych projektd.

FAZE PROJEKTU

ZAMER: Definice cile/cilt formou obecné ideje —

1. zdmér

2. posouzeni zdméru = projekt ano/ne

PROJEKT: Konkrétni pldn k dosazeni cile/cild zdméru

3. pldn projektu

4. analytickd ¢dst = zaddni

5. vybér zpracovatele ndvrhu (kvalitativni)

6. ndvrh

- Podtrzené faze nebyvaji standardem, prestoze
maji zdsadni vliv na kvalitu projektu, efektivitu
prdce a mnozstvi vynaloZzenych prostiedka.

- Rozsah a ndroénost kazdé fdze vzdy odpovidd

slozitosti zamysleného cile - muze tak trvat

nékolik tydnl az mésicu.

Béhem realizace se pldn projektu

postupné zpresnuje.
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KVALITA PROJEKTU

Kvalitu urduje vyvdzeny soubor vlastnosti: funkénost (napf. vybavenost prostoru, pfistupnost
pro véechny), udrzitelnost (napf. potfebnost, odpovidajici Gdrzba) a estetika (atmosféra).
Predpokladem pro to, aby projekty ve vefejném prostoru mély uvedené kvality, je jejich zakotveni
uz na Urovni obecné strategie a dlouhodobé koncepce rozvoje mésta ¢i obce.

KOMUNIKACE PARTICIPACE

(napf. chceme rekonstruovat ndmésti).

informovdni o zdméru participace pfi formulovdni zdméru

informovdni o zahdjeni/zruseni projektu

(napf. pldn novostavby/obnovy vybraného mista nebo budovy).

pldn komunikace pldn participace

informovdni o pldnu projektu stéZejni ¢dst participace - zverejnéni
(tj. hlavné o harmonogramu, sloZeni tymu vede k vytvoreni zaddni zdméru
a finanénim rdmci)

informovdni o vybéru zpracovatele ndvrhu

informovdni participace v rdmci informovdni o ndsledném postupu v projektu
o ndvrhu pripominkovdni studie  (vé. aktualizace harmonogramu)

informovdni o zahdjeni stavby a souvisejicich omezenich

informace o dokonéeni a otevieni stavby, propagace vystupt
informovdni o vysledcich evaluace a pripadnych Gpravdch

- Komunikace je nepostradatelnou soudédsti kvalitniho projektu,
participace jejim zddoucim rozséifenim.



Vysvétlent pojmu

VYBRANE FAZE PROJEKTU

Posouzeni zadméru (faze 2)

aufaan afonzo.u

Posouzeni potFebnosti a realizovatelnosti zdméru,
jeho rozsahu, udrzitelnosti apod.

Proé¢ ho délat:

> ovérite si realizovatelnost projektu, pripadné moznosti jeho Uprav

¢i Uplného zastaveni, a to s vynalozenim minima prostredk
> ziskdte souvisejici data a argumenty — odlvodnéni pro
politiky (UFedniky) a vysvétleni pro vefejnost

Jak na to (metody):

> odborné zhodnoceni podkladd a dokumentd
(zajistuji uFednici a/nebo externi odbornici)
> zhodnoceni finanéni i Casové ndrocnosti a udrzitelnosti
> pFipadné sbér dat v terénu (napf. vefejnost, doprava, zeler)

Co je vystupem:

> dobre podlozené zjisténi, zda je ¢i neni zdmér vhodné realizovat a proc¢

Plan projektu (fdze 3)
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Postup, jak nejlépe dosdhnout definovaného cile.
Proc¢ ho délat:

> vcas pojistite kvalitu projektu ve véech jeho dil¢ich ¢dstech
> zamezite neefektivnimu vynakldddni prostredkd
i pripadné ztraté davéry ostatnich

Jak na to (obsah pldnu):

> projektovy tym:
- projektovy manazer (Fidi pribéh projektu, odpovidd za jeho
kontinuitu a propojuje Urad(y) a jejich oddéleni)
- dal&i dlenové (vykonni, odborni poradci apod.)
- vedeni mésta, které projekt schvaluje
(zapojeno pfimo v tymu, nebo priibézné informovdno)
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> seznam vsech fdzi projektu a predbézny harmonogram

- u kazdé fdze je nutné rozhodnout, zda ji mésto/obec zajisti
prostfednictvim svych pracovnikd, zda ji zadd externé,
anebo jestli zvoli kombinaci obojiho (toto je zapotrebi
zohlednit i pFi sestavovdni projektového tymu)

finanéni rdmec

udrzitelnost projektu

pldn analytické ¢dsti

pldn komunikace

pldn participace

kritéria Uspésnosti pro evaluaci projektu

(cile jsou jasné definované a méFitelné, aby

je bylo mozné exaktné ovéfit)

v v v v v v

Co je vystupem:

> podrobny pldn toho, jak bude projekt probihat,
definované role a zodpovédnosti, jasny postup pfi
zajisténi informovanosti, participace apod.

Analyticka ¢ast (faze 4)

Auspwn

Sbér, analyza a syntéza dat, kterd pomdhaji najit

nejvhodnéjsi cestu k dosaZeni stanoveného cile/cilt.
Proé ji délat:

> |épe zacilite vds projekt a zvysite tak i jeho
vyslednou kvalitu a udrzitelnost

> ziskdte nejen data ke zpracovdni dobrého zaddni, ale i podklad
pro pozdé&jsi zdsadni rozhodnuti (napt. ve véci preference
stromU nebo parkovacich mist v Fe§eném prostoru)

Jak na to (metody):

> diléi analyzy odvislé od oblasti, které je potreba v rdmci
projektu Fesit (napt. dopravni analyza, dendrologicky
prizkum, analyza détskych hFist nebo vyuziti objektd)
> sociologickd analyza (mUze mit stéZejni vliv na Uspésnost
projektu, presto byvd dasto opomijend &i zleh&ovand)
- odbornd sociologickd analyza (vZdy sestavuje
odbornik na miru danému projektu)
- nejen kvantitativni (napt. dotaznik),
ale i kvalitativni (napf. pozorovdni a rozhovory)

Co je vystupem:

> dil&i zprdvy z analyz a prazkum (podklady k zaddni -
napt. dendrologicky priizkum, socidlni prdce s mendinami)

> shrnuti (syntéza) v8ech zjisténi (tj. pozadavkl, preferenci, omezeni ad.)
> cilené zaddni pro jednotlivé profese (napft. pro zhotovitele ndvrhu)
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Evaluace (fdze 10)

Zhodnoceni toho, zda realizovany projekt odpovidd kritériim
Uspésnosti (tj. cilim stanovenym na zaddtku projektu), a posouzeni
jeho dopadi (napt. uZivdni, bezpednost, spokojenost obéanti,
udrzba) i samotného procesu (napf. efektivita, éasovd a finanéni
ndroénost, spoluprdce).

Proé ji délat:

> ziskdte nejen samotnd data k vyhodnoceni, ale také podklady
pro obhajobu a prezentaci projektu (vysledného feseni)

> evaluace je prilezitosti k pouceni se do budoucnosti,
a tedy i k lep§imu nastaveni dalich projektt

Jak na to (metody):

> vnitfni hodnoceni (v rdmci projektového tymu)
> vnéjsi evaluace (napf. formou socidlni analyzy provddéné
s verejnosti na téma uzivdni vefejného prostoru)

KOMUNIKACE

Véasné a kvalitni zprostfedkovdni dlilezitych informaci viem
zdjemclim napkié véemi fdzemi projektu.

Proé ji délat:

> zvydite davéryhodnost vedeni mésta/obce i samotného projektu
> posilite realizovatelnost i udrzitelnost projektu (spoluprdce vefejnosti)

Jak na to (metody):

> sestaveni pldnu komunikace (dle harmonogramu projektu):

- pojmenovdni cilovych skupin (komu je projekt urden, kym
bude vyuzivdn, kdo bude realizaci projektu ovlivnén)

- vybér vhodnych forem komunikace pro dané cilové
skupiny (napt. osobni setkdvdni, vefejné akce, e-mail,
web, facebook, letdky nebo &ldnky v tisku)

- uréeni metody pribézného ovérovdni, zda funguje
dostatecnd informovanost véech cilovych skupin

1/z suzow 1usu

af pyafoid ppz s

1943u0y
uodsa|p zag

‘Ausadsn 1uau 19

Pz

“Asourd 1u.

Yol ‘o1 1up

POYAA oyIupp[y

pw 3.

1uadou

stid

Issnpoupaffou 0o yw jaw Aq Apzo){

P

4ut ¥ dny

‘wionwiJo.

2



PARTICIPACE

Spolutiéast na spraveé véci vefejnych za dodrzeni uréitych pravidel
(ndstroj, jak vefFejnost vtdhnout do rozhodovdni o budoucim fungovdni
o pocdobé Gizemi).

Proé ji délat:

> posilite transparentnost a legitimitu projektu (vytvdfite davéru mezi
vefejnosti a vefejnou sprdvou, podporujete demokratické hodnoty)
> budete schopni vyladit zdmér i reseni projektu na miru
potiebdm cilovych skupin
> predejdete konfliktim, pfipadné je dokdzete Fesit véas
> zapojenim ob&ant do oZiveni mista (napf. formou
komunitnich akei) posilite vztah lidi k mistu a zajistite tak
udrzitelnost projektu (tj. pfirozeny socidlni dohled)

MEJTE NA PAMET!I:

Castym omylem je odekdvdni, 2e participace zajisti stoprocentn{
shodu. Ve skutec¢nosti véem zUcastnénym ddvd rovnou prilezitost
ke sdéleni svého ndzoru a k uvdzeni ndzorl ostatnich. Nikdy

ale nelze vyhovét beze zbytku véem pozadavkdm.

Jak na to:

> provéreni splnéni zdkladnich podminek:
- dostatednd politickd vile, lidské a finanéni zdroje
- zdmér/projekt/fedeni se dotykd vefejnosti nebo jinych aktérd
a Ucastnici participace ho tak mohou ovlivnit

> definovdni mantineld (urdeni, do jakych témat
muze verejnost mluvit a do jakych ne)

MEJTE NA PAMET!I:

Rozhodnuti o participativnim vedeni projektu znamend zdvazek
k zapojeni verejnosti ve vSech jeho fdzich. Toto rozhodnuti

je nevratné a pripadné poruseni zdsad participace zpusobi
ztrdtu davéry v organizdtora i v participaci samotnou.

Casto se nerozliduje mezi sbérem dat od ob&and a participaci. V takovych
pripadech jsou obcané na zacdtku vyzvdni k Ucasti na ,,participativnim”
setkdni, kde se zjistuji jejich potifeby, ndsledné uz jim vSak neni pfedstaveno
zaddni ani reseni projektu, nebo se k nim nemohou vyjdadrit. Timto
postupem bohuzel dochdzi k zdsadnimu poruseni &i Uplné ztrdté daveéry.
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